
04_Asset- &
Konfigurationsmana
gement (CMDB)

GLPI – Klassen & Felder

Namenskonventionen

Software & Lizenzen

OSS-Compliance
Fremdsoftware-Lizenznachweise

Change/Release-Management

Prozess & Freigaben

Abhängigkeiten

Services & CIs – Übersicht



GLPI – Klassen & Felder



GLPI – Klassen & Felder

Namenskonventionen
Namenskonventionen
(CI‑Klassen, Custom Fields, Lebenszyklus)



Software & Lizenzen



Software & Lizenzen

OSS-Compliance
OSS‑Compliance
(Lizenztypen, Pflichten, Drittlizenzen)



Software & Lizenzen

Fremdsoftware-
Lizenznachweise
Lizenznachweise
(Ablage, Verantwortliche, Ablaufmanagement)
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Change/Release-Management

Prozess & Freigaben
Change/Release
(Flow, CAB/ECAB, Dokumentation, Backout)
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Abhängigkeiten

Services & CIs – Übersicht
Services & CIs
(Service‑Map, Kritikalität, Upstream/Downstream)


